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意見與問題反映 處室回應

1 即時的升學資訊，學校有無分享給家長的管道?
所有升學資訊皆會公佈在學校網站公佈欄上，因為訊息來源很多，各自有不同的規定

，所以請家長跟同學要隨時留意。(可善用網站上右上角放大鏡搜尋功能。)

2 學校會自動將學習記錄合併到學習歷程嗎?

不會。學習記錄是用來報名、彙整各種學生資料用，任何歷程都是要學生自己整理，

並加入簡述及檢討與反思後才能上傳到學習歷程平台，最後在規定的時間內提交到教

育部中央資料庫。

3 學習紀錄與學習歷程有何不同? 如上。

4

若沒選到想要的選修課程，該怎麼辦？/

選修課程一直沒有選到學生自己最喜愛的課程，反而

都選到最末的課程。是不是能有機會讓第一次沒選到

自己最喜愛課程的人，在第一次時可以選到自己排序

在前的課程？

學校選修課程依課綱規定最多以選課班級的1.5倍數量開設，課程需要事先(半年前)

報教育部核備取得課程代碼才能開課，因此且每學期開設的課程不一定相同，且系統

或學校無法辨別沒有選到的學生中誰是最喜愛這個課程的(例如有些課程有200位選第

一志願，那沒選到的165位中誰是最喜愛的?下學期如還有開課時，誰可以優先入選?)

，因此目前僅能依現行的選課方式執行。

5
建議各科老師出作業時，可以考量一下學生有許多科

要準備，以免學生忙不過來。
會提供各科教學研究會參酌研議。但高中做好時間管理與分配是一件很重要的事。

6
一段化學難度高，由於高一在探索階段，希望不要因

為題目難度高而扼殺學生學習熱忱。

題目的難易度並不是扼殺學習熱忱的主因，如何考前錯誤考後100分，釐清解惑錯誤

的地方，以及調整學習的方式，這是老師跟同學們要共同努力的。

7 希望第八節不要排考試，也希望考試少一點。

有些家長希望考試多一點，有些希望少一點，所以只能由教師依照班上學習進度調

整。目前新課綱上課時間減少，內容增加，因此可以用來考試的時間並不多，學校統

一排定周考時間都是利用早自習這段時間，第八節課由任課老師與班上同學自行討論

8
希望化學老師能調整上課方式以避免孩子在高一就對

化學失去學習興趣，進而影響未來。
這部分會再跟老師協調，以調整適性教學教法，符合班上整體需求。

9 希望學校多多安排學習歷程製作方法的講座。
相關的講座都按照時序及規畫安排，但因受疫情影響，講座方式會有所調整，如是線

上式的講座都會有提供錄影檔放在班級classroom內供同學參考。

10
在學考試太難，會影響在學成績與外校的直接比對，

學務策略要考量以順應推薦升學管道更順暢。

這是誤解，各校的成績並不會以原始分數去做比對(也就是A校的分數不會跟B校的分

數直接做比對)，而是以學生在校成績的校排百分比去評估其課業學習成果及學習態

度，因此學校考試的難易度及分數高低並不會影響升學管道。

11 是否能提供各科的教學進度表給家長？
教學進度表有公布在網路上(學校首頁→行政單位→教務處→檔案下載→教學組→01.

老師用→教學進度表)
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12
是否可以公告全校各科成績年級上的均標，以讓孩子

瞭解學習上是否落後？

現在成績單上(紙本或網路查詢)已經有班排/組排/年排(含單科)，資訊已經足夠了解

同學學習的成效。

13
學校購買的制服，因為沒有什麼機會穿，欲退貨卻遭

合作社拒絕。希望合作社以後能讓學生退貨。

合作社代售學校制服並無從了解同學是否有穿著的機會或次數，學校制服規定也都是

公開資訊，訂購時除了已經說明不可退貨(只能更換尺寸)外，也都有一定的猶豫期，

且都是採自由訂購，所以恕難接受退貨，否則大家訂完後，都以沒什麼機會穿到為由

退貨，這樣豈不是大亂。建議若真的沒有機會穿到，可以捐給學校志工團愛心制服，

留給下一屆有需要用的學妹們。

14
請問學生上傳到學校網站上的學習歷程檔案，學校是

否有幫學生備份？

因為資安法規定，目前學校學習歷程平台是教育部國教署統一的平台，主機不在學校

，學校無控制權，僅有國教署的備份機制，另外就是同學的檔案也要自行留檔備份。

15

若學生國中時已取得英檢中高級，但高中階段無法取

得高級之證書，請問申請大學時，能否檢附國中取得

之英檢證明？若不行，該如何處理？

學習歷程採計時間是從入學年度那年的7月1日起算，不接受國中的以前的比賽或證照

，因此若國中已經取得英檢中高級，無法將這個證書上傳至多元表現內的證照項內，

但可以列為特殊表現的多元表現佐證資料之一，再輔以其他上高中後與語言有關之表

現綜整在一起，這就會是一項很有利的證明。

16 學習歷程檔案說明會會放在Youtube嗎？

均有放在網路上(Youtube請搜尋：南女課程)

https://www.youtube.com/channel/UC8n3IzPVSOWoIU3Qx8o-QSw

另外10/14下午的學習歷程團體諮詢輔導另有開設網路直播，網址已公告給各班。

17

希望考試能寄成績單，

這樣家長才能知道孩子在學校的學習成績/

段考成績單是否可以以郵寄方式寄給家長？

因為郵資已經調漲，且網路皆有開放線上查詢，可隨時掌握學生的學習成績，因此現

在只會在學期末用紙本寄送該學期三次及學期總成績，以方便申請獎學金、升學等各

項證明使用。

18 早上幾點以後進教室比較安全? 建議0700時後進入教室。

19 校車每天發車時間不太相同，希望準時發車。 會向專車公司反映，並請回覆教官室，哪一條線晚發車，會要求準時(1725時)。

20
校車安全問題：司機於行駛中與其他駕駛發生衝突時

的處置(通報和處理過程)。
立即向車長反映，車長會立即連絡承辦教官協處。

21
孩子於搭校車返家途中睡過站，又無法及時聯絡孩

子。想詢問其他聯絡方式。以及司機應有的處置方

如學生有手機，會請立即連絡家長處理，如無手機立即向司機反映協助，並立即連絡

通知家長處理。

22 晚自習預約系統常當機，無法上線預約。

經查歷史資料同學都有登記紀錄，正常完成登記。(如當機就不會有人登記成功)，如

是網路塞車，建議使用網路速度較高的wifi，可以使登入相對順暢。目前因疫情趨緩

，防疫指引規定放寬，所以座位全數開放，不再限制人數。

23 K館溫書時間希望能延長。
因學生安全原則，不宜再延後，建議可放學後規劃時間用餐，1720時即可以開始自修

，總溫書時間就可以提升至3個多小時。
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24
上下學時間交通流量大，行經建業街路小且路旁停車

，汽機車通行困難易發生碰撞，可有改善空間？

1.已協請二分局南門派出所於本校上放學期間加強巡查，避免違規停車或併排導致交

通阻塞影響通行。

2.另也宣導家長多鼓勵孩子，搭乘大眾交通工具或學校專車到校，不僅可節省寶貴時

間，亦可培養孩子獨立自主的能力。

3.上放學期間為確保交通順暢，加強宣導家長接送孩子能接受交通服務學生及教官管

制，尤其放學時段，樹林、大埔、建業街路面狹窄，請勿並排停車。

25
家長接送區大門口前汽機車等候區不明確，有點小困

擾，希望能改善，謝謝。

1.上學時:面對校門左側為汽車下車區，請家長儘量把車往前開，車停妥後，請同學

立即下車，以保持交通順暢；面對校門右側為家長機車下車區，請家長接送完後，勿

騎入汽車接送區，避免與下車同學發生碰撞。(以上路口皆有告示牌另也搭配交通糾

察協助現場引導)。

2.放學時：面對校門左右側均為機車接送區，汽車接送家長，請停至附近停車格等候

小孩，勿停紅線或與機車併排；汽車接送區本校規劃於學校後門樹林街至台南大學前

路段，請家長多加利用(以上路口皆有告示牌另也搭配交通糾察協助現場引導)。

26
上學時前門的交通狀況混亂，汽、機車交錯，希望能

有有效分流。

校方會派糾察導護學生進入學校，至於校外汽機車，會通知警方協助管理，如車輛違

規，必要時建議交通警察開單舉發。

27
希望學校成立官方Line群組，推播校務訊息，讓家長

了解官方宣導事項。

1.由導師於班上進行群組經營，導師可將校務訊息透過群組讓家長知悉。

2.校務重大訊息同時發佈在學校首頁與FB粉專。

3.學校首頁訊息，具備RSS訂閱功能，有訂閱的家長，可同步收到學校首頁訊息。

28
可否給予本學期親師座談會meet的代碼，在家視訊，

感謝您！

本學期親師座談會之校務報告、新課綱及學習歷程檔案說明以YouTube影片方式呈

現。

若家長有觀看需求，可至以下連結觀看：

親師座談會【高一】播放清單：https://reurl.cc/43NpoL

29
建議班親會以星期六早上舉辦為宜(周末時間可較完

整)

本學期親師座談會因應防疫，考量校內容納人數，依學生年級採取分流進行，故高

二、高三於下午場次進行。

30
希望能邀請畢業的學姊返校分享學習、選系、工作經

驗。

目前各處室(如：校友會、教務處、輔導室、學務處及教官室等)皆會以講座形式邀請

學姊不定期返校分享相關主題，請學生留意學習紀錄網或校網公告報名參加。

31 施工時間是否避開學生考試時間(學測已近)？ 高三模擬考及段考皆已發文請施工單位停工。

32 高三上課大樓廁所嚴重不足，可否補強？

高三教室每一側皆有廁所，3樓東側有4間，西側有5間；2樓東側有4間，西側有7間；

1樓東側有18間，西側有10間，平均高三教室樂群樓每13位同學使用1 間廁所。就全

校便器總數量而言，係8位同學使用1間廁所，尚合規範。建議同學如下課期間無法於

該教室樓層如廁，請移動至上下樓層使用。

33 教室冷氣不會涼，可否請總務人員協助檢查？ 機板設定問題，已通知廠商處理。
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34 班級電腦時常損壞，借用筆電亦易有無法投影的狀況。

總務處回覆：可請總務股長至學校首頁修繕中心填寫修繕內容，本處室將盡速協助處

理。

資訊組回覆：該班電腦於9月11日報修，經查是主機板上的電池故障，以致開機錯誤

造成作業系統損毀，經維修後送還。於10月7日報修電腦網路有問題，經查是主機板

網路晶片故障，再次送修，經原廠保固更換主機板後，於10月30日送還。

電腦主機送修期間借用筆電替代，造成師生使用不便，敬請見諒。關於投影問題未獲

得學生反映，需要再進一步了解發生情形。

35
因應上網繳交作業愈來愈多，網路使用率高，學校是

否增設WIFI熱點，讓學生使用？

1.本校校園無線網路涵蓋範圍包含辦公室與教學區，並導入認證機制，保護資訊安

全。

2.因校園網路頻寬有限*，目前無線網路主要提供教師使用，暫不開放給學生使用，

僅於圖書館提供學生定點無線上網，或教師因教學需求借用臨時無線網路基地台於課

程中提供學生使用。

*備註:目前對外頻寬為100mbps，已達臺南區網高中職(https://tnrc.edu.tw/p/412-

36 學校是否有販售礦泉水？
沒有。因為學校各棟大樓都有安裝飲水機，合作社內部也有一台，因此請自備水壺，

可以無限暢飲。

37
晚上學校外圍太暗，希望能裝設照明裝置，加強照明

，避免有危險。

1.圍牆外之燈具屬台南市工務局管轄範圍。本校會巡檢燈照亮度，若有不足即發文工

務局處理。

2.建議夜自習同學盡量待在校門口或警衛室前，等待家長接送。

38 部分椅子發出聲音，建議學校更換、改善。 可請總務股長至學校首頁修繕中心填寫修繕內容，本處室將盡速協助處理。

39

疫苗打完後兩週內不能劇烈運動，學校於一週後就上

體育課？請學校瞭解相關規定與執行，避免任何突發

狀況。

基本上所有的體育老師都有事先了解防疫相關規定，也都已經適度調整教學進度及內

容，上課時都只提供較輕度運動為主，也讓同學們自己選擇作運動還是休息。

40 詢問本學期高三可以開始請長假的時間及相關規定。 實施辦法預計於110/11/16後公告，實施日期111/01/03起至111/01/19止。


